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CODICE ETICO — BUILD.ING S.r.l.

Servizi di Ingegneria e Architettura

1. Introduzione e ambito di applicazione

Il presente Codice Etico definisce i principi, i valori e le norme di condotta che disciplinano lo
svolgimento delle attivita di BUILD.ING S.r.l. (Ia “Societa”). Il Codice si applica ad amministratori,
organi di controllo, dipendenti, collaboratori, consulenti, partner e fornitori, in Italia e all’estero,
tenendo conto delle diversita normative e culturali dei contesti in cui la Societa opera.

Il Codice si applica a tutti i destinatari sopra indicati, ha natura di strumento di autodisciplina e
governa le decisioni e i comportamenti, integrando — senza sostituire — la normativa vigente, i
contratti, le procedure interne e gli standard professionali adottati.

La Societa promuove una cultura improntata alla legalita, all'integrita, alla trasparenza, alla tutela
dellambiente e alla centralita della persona, in coerenza con la normativa nazionale ed europea,
le norme tecniche di settore e i principi di responsabilita sociale d'impresa.

1.1 Validita e applicazione del Codice

| destinatari sono tenuti a conoscere e rispettare il Codice. La Societa promuove la sua diffusione,
assicurando attivita di formazione e canali di chiarimento.

BUILD.ING richiede altresi ai soggetti terzi con cui intrattiene rapporti di conformarsi a principi
etici equivalenti.

2. Principi generali

2.1 Responsabilita verso la societa e il settore dell’ingegneria-— Diligenza e
professionalita

La Societa persegue soluzioni tecniche e gestionali che promuovano lo sviluppo sostenibile, la
sicurezza delle opere e il benessere delle comunita interessate, preservando la reputazione
dellingegneria e favorendone I'accettazione sociale.

I Soci, gli Amministratori, i Dipendenti e i Collaboratori svolgono diligentemente le proprie
prestazioni professionali operando nell'interesse della Societa e perseguendo obiettivi di efficacia
ed efficienza.
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| dipendenti ed i collaboratori costituiscono un fattore indispensabile per il successo dellImpresa.
Per questo motivo, la Societa tutela e promuove il valore delle risorse umane onde migliorare ed
accrescere il patrimonio e la competitivita delle competenze di ciascuno.

La selezione delle risorse umane, la loro formazione, la gestione e lo sviluppo professionale
vengono effettuati senza discriminazione alcuna, secondo criteri di merito, di competenza e di
professionalita. Perseguendo tali principi e premiando, compatibilmente con la situazione
economica aziendale, esclusivamente secondo detti criteri, la Societa assicura la tutela del
principio delle pari opportunita e gestisce su tali basi gli avanzamenti di carriera e quelli retributivi,
in un confronto continuo ed equilibrato con il mercato di riferimento, assicurando trasparenza,
serieta, correttezza e chiarezza sui metodi di valutazione applicati.

La Societa offre inoltre al personale adeguati strumenti ed opportunita di crescita professionale.

Ferme restando le previsioni di Legge e contrattuali in materia di doveri dei lavoratori, ai dipendenti
sono richiesti professionalita, onesta, dedizione, lealta, spirito di collaborazione e rispetto
reciproco. Le dinamiche che caratterizzano il contesto nel quale la Societa si muove richiedono
'adozione di comportamenti trasparenti. Il principale fattore di successo € dato dal contributo
professionale ed organizzativo che ciascuna delle risorse umane impegnate assicura.

Nello specifico i dipendenti della Societa dovranno:
1. astenersi da comportamenti contrari alle norme dettate dal presente Codice Etico;
2. riferire tempestivamente alla Direzione qualsiasi notizia in merito a possibili violazioni;

3.tenere condotte che siano ispirate alla massima trasparenza, correttezza e legittimita, prestando
la propria attivita con impegno e rigore professionale, fornendo un apporto adeguato alle
responsabilita assegnate e agendo in modo da tutelare il prestigio e il buon nome della Societa. |
rapporti tra i dipendenti, a tutti i livelli, dovranno essere improntati a criteri € comportamenti di
correttezza, collaborazione, reciproco rispetto e convivenza civile. Ogni dipendente della Societa
ha la responsabilita di acquisire la conoscenza delle Leggi, regolamenti, prassi amministrativa e
Norme Tecniche che riguardano i propri compiti in modo da riconoscere potenziali rischi e sapere
quando chiedere il supporto aziendale. Ogni dipendente dovra improntare la propria attivita,
qualunque sia il livello di responsabilita connesso al ruolo, al piu elevato grado di efficienza,
attenendosi alle disposizioni operative impartite dai livelli gerarchici superiori e dovra contribuire
con colleghi e superiori al perseguimento degli obiettivi comuni.

La motivazione dei dipendenti e la diffusione dei valori aziendali, in modo da consentirne
linteriorizzazione e la condivisione, sono essenziali: in tale ottica si pone l'impegno
all'implementazione e al mantenimento di flussi informativi corretti, validi e motivanti, in grado di
dare al dipendente la consapevolezza del contributo apportato all'attivita aziendale da ciascuna
delle risorse coinvolte.
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La Societa garantisce lintegrita fisica e morale di tutti i suoi dipendenti e collaboratori,
assicurando, tra l'altro, condizioni di lavoro rispettose della dignita individuale, scevre da episodi
di intimidazione, mobbing e stalking, nel rispetto delle convinzioni e delle opinioni personali,
nonché assicurando la disponibilita di ambienti di lavoro sicuri e salubri. La Societa non tollera
comportamenti che inducano le persone ad agire contro la legge, il Codice Etico e/o le convinzioni
personali o morali di ciascun individuo. Nei rapporti gerarchici, o comunque implicanti soggezione
o disparita di posizioni, 'autoritd deve essere esercitata con equita, rispetto e moderazione,
evitando ogni abuso. In particolare, va evitato qualsiasi esercizio del potere lesivo della dignita e
autonomia di dipendenti e collaboratori, e le scelte di organizzazione del lavoro devono sempre
salvaguardare il valore dei singoli rapporti.

2.2 Competenza

| servizi sono resi con diligenza e perizia; la Societa assicura aggiornamento professionale
continuo, scambio di conoscenza e uso di metodologie e strumenti evoluti (BIM, gestione digitale
dei processi, standard di project management).

2.3 Lealta e imparzialita

Le attivita sono svolte con lealta e imparzialita, nel legittimo interesse del committente e della
Societa e di tutte le parti interessate. Non € ammesso perseguire obiettivi aziendali mediante
comportamenti non onesti.

La Societa impronta i rapporti interni ed esterni a correttezza, buona fede e trasparenza,
garantendo la tracciabilita dei processi decisionali e dei flussi informativi ed economico-finanziari.

La Societa tutela e promuove il valore supremo della persona umana e quindi agisce nella sua
attivita aziendale rispettando i diritti fondamentali di ogni individuo, tutelandone l'integrita morale
e assicurando eguali opportunita.

Al proprio interno, la Societa desidera mantenere un ambiente di lavoro sereno, in cui tutti
possano lavorare nel rispetto delle Leggi, dei principi e dei valori condivisi; in particolare essa non
tollera alcuna forma di isolamento, sfruttamento o molestia per qualsiasi causa di discriminazione,
per motivi personali o di lavoro.

La Societa quindi, nelle relazioni, sia interne che esterne, applica e promuove la parita di
trattamento; vieta qualsiasi forma di discriminazione, sia diretta che indiretta, basata su eta,
sesso, orientamento sessuale, stato di salute, disabilitd, razza, nazionalita, etnia, opinioni
personali, politiche e sindacali e credenze religiose. La Societa non tollera quindi alcuna condotta
discriminatoria, né alcuna forma di molestia e/o di offesa personale o sessuale e si impegna,
dunque, ad assicurare un ambiente di lavoro che escluda qualsiasi forma di discriminazione e di
molestia.
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2.4 Correttezza verso gli altri e Quality-Based Selection (QBS)

¢ Promozione di criteri QBS nella selezione delle prestazioni professionali, privilegiando qualita
e competenza.

¢ Riservatezza delle informazioni ottenute nell’ambito degli incarichi e divieto di utilizzo per fini
estranei.

¢ Astensione da pratiche denigratorie o scorrette verso concorrenti e professionisti incaricati.

2.5 Prevenzione della corruzione

Vige il divieto assoluto di promettere, offrire, dare, sollecitare o accettare denaro, utilita o vantaggi
indebiti. La Societa collabora con le Autorita in ogni indagine legittima e adotta presidi per
identificare e prevenire condotte corruttive lungo la catena del valore.

2.6 Persone e inclusione

Tutela della dignita, integrita fisica e morale, e pari opportunita.

Ambienti di lavoro salubri e sicuri; contrasto a intimidazioni, molestie, mobbing e
discriminazioni.

Valorizzazione del merito, della diversita e dello sviluppo professionale.

Sono promossi I'aggiornamento professionale continuo, linnovazione tecnologica e
metodologica (incluso BIM, digitalizzazione dei processi), la condivisione della conoscenza
e il lavoro di squadra per fornire soluzioni progettuali affidabili, sicure e di alta qualita.

2.7 Trasparenza e completezza dell’informazione

Le informazioni verso stakeholder interni ed esterni devono essere accurate, complete, chiare,
tempestive e verificabili.

2.8 Tutela ambientale

La Societa integra la protezione del’ambiente nei processi decisionali, perseguendo l'efficienza
energetica, la riduzione degli impatti e la sicurezza ambientale, secondo il principio di precauzione
e il rispetto delle migliori pratiche disponibili.

3. Codice di condotta

3.1 Corporate governance e controllo interno

e Chiarezza delle deleghe e segregazione dei compiti.
e Assegnazione di un Project Manager per ogni commessa con responsabilita su qualita, tempi
e costi.
e Adozione di un Sistema di Gestione Integrato per qualita, ambiente e sicurezza in conformita
agli standard internazionali — Certificazioni 1SO 9001-2015 — ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018.
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e Reporting contabile attendibile e tracciabile, con verifiche periodiche e audit interni.
3.2 Criteri generali nei rapporti con stakeholder (non azionisti)

¢ Protezione dei dati personali e riservatezza delle informazioni; classificazione per livelli di
criticita.

¢ Divieto di collusione, frode, concussione, estorsione, coercizione e ogni pratica non etica.

¢ Divieto di fare regali, offrire ospitalita, donazioni, sponsorizzazioni, spese promozionali, viaggi

di rappresentanti del cliente o di pubblici ufficiali ovvero concessione del permesso ma

limitandoli, come riferimento, a fattori come:

v" Una spesa massima (che puo variare secondo il luogo e il tipo di regali e ospitalita)

v' La frequenza (regali e ospitalita di basso valore se ripetuti possono formare
complessivamente un valore elevato

v' Tempistiche (per esempio non durante o immediatamente prima o dopo trattative per
appalti)

v' Ragionevolezza (considerando il luogo, il settore e l'anzianita del donatore o del
beneficiario)

v' L'identita del beneficiario (per esempio coloro nella posizione di poter aggiudicare gli
appalti o approvare i permessi, i certificati o i pagamenti)

v" Reciprocita (nessuno nell'organizzazione pud ricevere regali o ospitalita di valore
superiore a quello che possono dare)

v' L'ambiente giuridico e normativo (alcuni luoghi e organizzazioni possono avere dei divieti
o controlli in essere)

v" Richiedere che i regali e l'ospitalita al di sopra di un valore prestabilito avvengano in modo
trasparente, che siano documentati con efficacia (per esempio in un registro o libro
contabile) e siano supervisionati

v Divieto di pagamenti volti a influenzare, o che potrebbero ragionevolmente essere
percepiti con la finalita di influenzare, un bando o un'altra decisione a favore
dell'organizzazione

v' Esecuzione di un’indagine sul partito politico, sull'ente benefico o su altri beneficiari per
stabilire se siano legittimi e che non siano utilizzati come canale di corruzione

v' Divieto di dare contributi immediatamente prima, durante o immediatamente dopo
trattative contrattuali

v" Approvazione solo di viaggi necessari per il corretto svolgimento dei compiti del
rappresentante del cliente o del pubblico ufficiale (per esempio per ispezionare le
procedure di qualita dell'organizzazione presso il proprio stabilimento)

v Limitare al solo pagamento del viaggio, dell'alloggio e delle spese per i pasti indispensabili
e direttamente collegate a un itinerario di viaggio ragionevole

v Divieto di pagamento delle spese a famigliari o amici

v Divieto di pagamento di vacanze o spese per svago

e Comunicazioni esterne veritiere, trasparenti e non fuorvianti.
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3.3 Rapporti con i collaboratori

o Selezione basata su competenze e pari opportunita; divieto di favoritismi e lavoro irregolare.

¢ Informazione adeguata su ruolo, responsabilita e regole aziendali all’'assunzione.

e Formazione e sviluppo continuo; valutazioni basate su merito e risultati.

o Liberta sindacale; gestione del tempo di lavoro e dei carichi in modo equo.

e Salute e sicurezza: piena conformita al D.Lgs. 81/2008 e norme applicabili; prevenzione e
gestione dei rischi.

o Tutela della privacy; divieto di indagini su opinioni e vita privata salvo obblighi di legge.

¢ Dovere di buona fede, uso corretto dei sistemi informativi e protezione dei beni aziendali.

o Prevenzione dei conflitti di interesse e obbligo di dichiarazione e astensione.

3.4 Rapporti con i Clienti

La Societa assicura chiarezza degli incarichi, trasparenza su tempi, costi e responsabilita, tutela
della riservatezza e gestione diligente delle aspettative, comunicando in modo tempestivo criticita
e varianti. Garantisce inoltre:

e Imparzialita e pari trattamento.

o Contratti e comunicazioni chiari, completi e conformi alla normativa; trasparenza su costi e
condizioni.

¢ Monitoraggio della qualita e della soddisfazione del cliente; gestione dei reclami con riscontro
tempestivo.

3.5 Rapporti con consulenti e Fornitori

La selezione di imprese, professionisti e laboratori avviene su criteri oggettivi (competenza,
qualita, affidabilita, rispetto normativo ed etico). Sono vietate intese restrittive della concorrenza,
scorrettezze commerciali e pratiche che possano compromettere indipendenza e reputazione.
Inoltre:

o Gare e selezioni basate su criteri oggettivi e trasparenti; adeguata concorrenza.
o Verifica di requisiti tecnico-professionali, organizzativi e — quando applicabile — dei sistemi di
gestione.

o Clausole etiche nei contratti e monitoraggio delle prestazioni; rimedi in caso di non conformita.
3.6 Rapporti con i partner commerciali

e Collaborazione con partner che garantiscano standard reputazionali e conformita normativa,
inclusi presidi anticorruzione e antiriciclaggio.

e Divieto di comportamenti che possano integrare reati di corruzione o conflitti di interesse,
direttamente o tramite terzi.
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3.7 Rapporti con la collettivita e la Pubblica Amministrazione

La Societa opera nei rapporti con le Istituzioni e con la Pubblica Amministrazione secondo principi
di collaborazione, correttezza, indipendenza, completezza, veridicita e trasparenza.

Tutte le informazioni che i destinatari trasmettono alla Pubblica Amministrazione, nel’ambito delle
funzioni e delle attivita svolte per conto di Societd o dei suoi Clienti, devono essere
adeguatamente verificate al fine di garantirne la veridicita. Non & consentito in alcun caso offrire
danaro o benefici di qualsiasi utilita a funzionari e dipendenti della Pubblica Amministrazione.

Tutti i Dipendenti e Collaboratori, anche esterni, che abbiano contatti in nome e per conto della
Societa, con membri della Pubblica Amministrazione ed Enti Locali, sono tenuti a seguire le
seguenti prescrizioni di carattere etico — comportamentale.

A tutti i dipendenti e a tutti i Collaboratori, anche esterni, & fatto divieto di porre in essere,
collaborare o dare causa alla realizzazione di comportamenti che integrino o possano integrare,
direttamente o indirettamente, una qualsiasi fattispecie di reato o di comportamenti che
determinino situazioni di conflitto di interesse nei confronti di rappresentanti della Pubblica
Amministrazione ed Enti Locali.

In particolare, & fatto divieto di:

e promettere o effettuare erogazioni in denaro a favore di rappresentanti della
Pubblica Amministrazione ed Enti Locali, italiani o stranieri, per finalita diverse da
quelle istituzionali e di servizio;

o distribuire omaggi e regali al di fuori di quanto previsto dalla prassi aziendale;

e favorire, nei processi d’acquisto, collaboratori, fornitori, consulenti o altri soggetti
terzi in quanto indicati da rappresentanti della Pubblica Amministrazione ed Enti
Locali, italiani o stranieri, come condizione per lo svolgimento di successive attivita;

o fornire o promettere di rilasciare informazioni e/o documenti riservati.

Le sopra elencate prescrizioni si intendono estese anche ai rapporti indiretti attraverso parenti,
affini ed amici.

E’ inoltre fatto divieto nei confronti della Pubblica Amministrazione ed Enti Locali, italiana o
straniera, di:

e esibire documenti e dati incompleti, falsi, inesatti e/o comunque alterati;

e tenere una condotta ingannevole che possa indurre la Pubblica Amministrazione ed Enti
Locali in errore di valutazione;

e omettere informazioni dovute al fine di orientare a proprio favore le decisioni della Pubblica
Amministrazione ed Enti Locali.
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4. Segnalazioni, controlli e sanzioni
4.1 Sistema di Whistleblowing (D.Lgs. 24/2023)
4.1.1 Principi generali

BUILD.ING S.r.l. istituisce canali sicuri per la segnalazione di condotte illecite o irregolari, in
conformita al D.Lgs. 24/2023. Possono segnalare dipendenti, collaboratori, consulenti,
fornitori e altri soggetti che agiscono per conto della Societa. Le segnalazioni devono essere
effettuate in buona fede.

4.1.2 Oggetto delle segnalazioni

o lleciti amministrativi, contabili, civili o penali;

¢ violazioni tecniche o consapevoli errori progettuali;

o rischi per la salute e sicurezza nei cantieri;

e irregolarita nella gestione di fondi o nelle procedure di gara;
o atti corruttivi, favoritismi o conflitti di interesse non dichiarati;
o discriminazioni, molestie, mobbing;

e violazioni del presente Codice Etico o di procedure interne.

4.1.3 Canali di segnalazione

La Societa mette a disposizione: (i) un canale scritto riservato (email o piattaforma dedicata,
se attivata); (ii) un canale orale (colloquio o messaggio vocale protetto); (iii) ulteriori strumenti
tecnologici. | dettagli operativi sono comunicati tramite informativa dedicata e, se previsto,
pubblicati sul sito aziendale.

4.1.4 Riservatezza e protezione dei dati

E garantita la riservatezza dell'identita del segnalante, del segnalato e del contenuto della
segnalazione, con adozione di misure tecniche e organizzative adeguate e nel rispetto del
GDPR e della normativa applicabile.

4.1.5 Divieto di ritorsione

E vietata ogni forma di ritorsione, diretta o indiretta, nei confronti del segnalante o di chi lo
assista. Atti ritorsivi o discriminatori saranno sanzionati disciplinarmente e contrattualmente.

4.1.6 Gestione delle segnalazioni

Le segnalazioni sono prese in carico da soggetti autorizzati, imparziali e formati; vengono
istruite con tempestivita, si adottano, se del caso, misure correttive e si informa il segnalante
dell’esito nei limiti consentiti.
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4.1.7 Segnalazioni in mala fede

Segnalazioni false, diffamatorie o effettuate con dolo o colpa grave costituiscono violazione
del Codice e possono comportare responsabilita disciplinare e risarcitoria.

4.2 Sistema disciplinare

Le violazioni del Codice comportano misure disciplinari e/o contrattuali proporzionate alla gravita
del fatto, nel rispetto della normativa e dei CCNL applicabili, ferma restando l'eventuale
responsabilita civile e penale.

5. Entrata in vigore e aggiornamenti

Approvazione, diffusione e revisione

Il Codice Etico & approvato dagli organi amministrativi di BUILD.ING S.r.l. ed e diffuso a
dipendenti, collaboratori, partner e fornitori. La Societa ne assicura la pubblicazione e
I'accessibilita. Il Codice & soggetto a revisione periodica in relazione a evoluzioni normative,
organizzative e operative.
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